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RPM International Inc.
Forrddroét utasitasok

Bar a megfeleldségi tigyek gyakran megoldhatdk helyi szinten, az RPM International Inc. Az (,,RPM”)
forrodrot egy masik lehetdséget kinal az aggéalyok jelentésére, illetve a megkérddjelezhetd vagy nem
megfelelé szamviteli vagy pénziigyi tigyekre, illetve az etikatlan, jogellenes vagy nem biztonsagos tzleti
gyakorlatokra vonatkozo informaciok megadasara.

A forrédrotot két kiilonb6z6é modon hasznalhatja.

1. Irasban a https://iwf.tnwgrc.com/rpminternationaloldalon tehet bejelentést, vagy

2. A forrodrotot az alabbiak szerint hivhatja:

a. Az Egyesiilt Allamokban és Kanadaban hivja az ingyenes 1-888-898-4088
telefonszamot

b. Az Egyesiilt Allamokon és Kanadan kiviilrél tarcsazza az ATTD telefonszamét (az
orszagahoz és az adott helyhez tartozé szam a mellékelt tAblazatban talalhato), varja
meg a hangjelzést vagy a figyelmeztetést, majd adja meg a megfelelé hozzaférési
kodot, ha van ilyen, a mellékelt tAblazatban felsoroltak szerint, amely az On orszagara
és preferalt nyelvére vonatkozik.

i. Forditési szolgaltatasok allnak rendelkezésre.

ii. Bizonyos nemzetkozi korlatozasok lehetnek érvényben. A konkrét
korlatozasokat lasd a tablazatban.

iii. Ne feledje, hogy Magyarorszag és Spanyolorszag specialis ITFS-
hivoszamokkal rendelkezik.

Az RPM forrodrotot az RPM altal nem alkalmazott, speciélisan képzett kiilsé képviselok muiikodtetik, és
a nap 24 orajaban, a hét 7 napjan, az év 365 napjan rendelkezésre all. A forrodrot képviseloi
meghallgatjak vagy elolvasjak az On aggalyait, kérdéseket tesznek fel, és attekintik a megadott
informaciokat. Ezt kovetéen tovabbitjak az ligyet az RPM-nek a megfelel6 intézkedés érdekében.

A Forrédrotra iranyulé telefonhivasokat nem kévetik nyomon és nem rdgzitik hangon, és sok esetben a
Forrddroton keresztl tett bejelentések névtelenek lehetnek, azonban egyes nem egyestilt allamokbeli
orszagok jogszabalyai tiltjak vagy nem 0sztonzik a névtelen bejelentéseket, és korlatozhatjak a
Forrodroton keresztiil jelentendd informaciok targyat. Amikor bejelentést tesz, a forrodrot képviseloi
tanacsot adhatnak Onnek a vonatkoz jelentéstételi korlatozasokrol.


https://iwf.tnwgrc.com/rpminternational

Orszag

Szolgaltatas tipusa

Telefon

Hozzaférési kod

Korlatozasok

Argentina One Connect 0800-345-1831 Nem alkalmazhato Nem alkalmazhaté
Ausztrélia One Connect 1800-921-510 Nem alkalmazhato Nem alkalmazhato
Ausztria ATTD 0-800-200-288 8888984088 27,E

Belgium One Connect 0800-13-072 Nem alkalmazhato Nem alkalmazhato
Brazilia One Connect 0800-000-2346 Nem alkalmazhato Nem alkalmazhato
Chile One Connect 800-914-566 Nem alkalmazhato Nem alkalmazhato
Kina ATTD North, Beijing CNCG 108-888 8888984088 08,D

Kina ATTD South, Shanghai - China Telecom 10-811 8888984088 D

Kolumbia One Connect 01-800-5189712 Nem alkalmazhato Nem alkalmazhato
Costa Rica ATTD 0-800-011-4114 8888984088 D

Cseh Koztarsasag ATTD 00-800-222-55288 8888984088 04,D

Ecuador ATTD 1-800-225-528 8888984088 Nem alkalmazhato
Ecuador ATTD (Spanish) 1-999-119 8888984088 D

Finnorszag ATTD 0-800-11-0015 8888984088 23,A
Franciaorszag One Connect 0-800-90-6395 Nem alkalmazhato Nem alkalmazhato
Németorszag One Connect 0-800-182-3085 Nem alkalmazhatd Nem alkalmazhaté
Hongkong ATTD New World Telephone 800-93-2266 8888984088 Nem alkalmazhatd
Magyarorszag ITFS 06-800-011-11 Nem alkalmazhato A M

India One Connect 022-5097-2889 Nem alkalmazhatd Nem alkalmazhaté
Indonézia ATTD 001-801-10 8888984088 04, 14

irorszag ATTD 1-800-550-000 8888984088 15, 27

irorszag ATTD UIFN 00-800-222-55288 8888984088 Nem alkalmazhato
Izrael ATTD Barak 1-80-933-3333 8888984088 Nem alkalmazhato
Izrael ATTD Bezeq 1-80-949-4949 8888984088 Nem alkalmazhato
Izrael ATTD Golden Lines 1-80-922-2222 8888984088 Nem alkalmazhatd
Olaszorszag One Connect 800-974-730 Nem alkalmazhatd Nem alkalmazhaté
Japan ATTD KDDI 00-539-111 8888984088 A D

Japan ATTD NTT 0034-811-001 8888984088 A D

Japan ATTD Softbank Telecom 00-663-5111 8888984088 A, D

Korea One Connect 080-870-3109 Nem alkalmazhatd Nem alkalmazhatd
Luxemburg ATTD 800-201-11 8888984088 04,17

Malajzia One Connect 1-800-816-024 Nem alkalmazhaté Nem alkalmazhaté
Mexiko One Connect 800-077-0795 Nem alkalmazhaté Nem alkalmazhaté
Hollandia One Connect 0800-022-2171 Nem alkalmazhatd Nem alkalmazhaté
Uj-zéland One Connect 0800-459-609 Nem alkalmazhato Nem alkalmazhato
Norvégia ATTD 800-190-11 8888984088 27,E

Norvégia ATTD US Military Bases 800-199-11 8888984088 27,E

Peru ATTD Telephonica (Spanish) 0-800-50-000 8888984088 D

Peru ATTD Telephonica 0-800-50-288 8888984088 D

Lengyelorszag One Connect 800-005-248 Nem alkalmazhaté Nem alkalmazhaté
Portugalia ATTD 800-800-128 8888984088 27,D

Oroszorszag ATTD 8710-800-110-1011 8888984088 A D

Oroszorszag ATTD Moscow 363-2400 8888984088 Nem alkalmazhato
Oroszorszag ATTD Outside Moscow 871495-363-2400 8888984088 22,A,D
Oroszorszag ATTD Outside St. Petersburg 81812-363-2400 8888984088 22,A,D
Oroszorszag ATTD St. Petersburg 363-2400 8888984088 A D

Szaud-Arabia ATTD 1-800-10 8888984088 25

Szingapur One Connect 800-492-2619 Nem alkalmazhato Nem alkalmazhato
Dél-Afrika One Connect 087-195-1037 Nem alkalmazhato Nem alkalmazhaté
Spanyolorszag ITFS 900-99-1254 8888984088 N

Svédorszag ATTD 020-799-111 8888984088 Nem alkalmazhato
Sviéjc ATTD 0-800-890011 8888984088 27, A

Thaifold ATTD 1-800-0001-33 8888984088 Nem alkalmazhaté
Torokorszag ATTD 0811-288-0001 8888984088 A

Egyestlt Arab Emirségek

One Connect

800-012-0147

Nem alkalmazhato

Nem alkalmazhato

Egyesult Kirdlysag

One Connect

0808-196-2656

Nem alkalmazhato

Nem alkalmazhato
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