
 
 

RPM International Inc. 
 

Instruktioner för Hotline 
 
Även om efterlevnadsfrågor ofta kan lösas på lokal nivå, är RPM International Inc. (”RPM”) Hotline 

tillhandahåller ett annat sätt för dig att rapportera problem eller ge information om tvivelaktiga eller 

olämpliga redovisnings- eller ekonomiska frågor eller oetiska, olagliga eller osäkra affärsmetoder.   

 

Du kan använda Hotline på två olika sätt. 

 

1.  Du kan skicka in en rapport skriftligen på https://iwf.tnwgrc.com/rpminternational, eller 

   

2. Du kan ringa Hotline enligt följande: 

 

a. I USA och Kanada, ring avgiftsfritt på 1-888-898-4088 

 

b. Från länder utanför USA och Kanada, slå ditt ATTD-telefonnummer (numret för ditt 

land och den angivna platsen finns i det bifogade diagrammet), vänta på tonen eller 

uppmaningen och ange sedan lämplig åtkomstkod om tillämpligt i det bifogade 

diagrammet som gäller för ditt land och önskat språk.   

 

i. Översättningstjänster finns tillgängliga.  

 

ii. Vissa internationella restriktioner kan gälla.  Se tabellen för specifika 

begränsningar.   

 

iii. Observera att Ungern och Spanien har särskilda ITFS samlar in 

telefonnummer.  

 

 

RPM:s jourlinje drivs av specialutbildade tredjepartsrepresentanter som inte är anställda av RPM, och 

den är tillgänglig dygnet runt, sju dagar i veckan, 365 dagar om året.  Representanter från Hotline 

kommer att lyssna på, eller läsa, dina bekymmer, ställa frågor och granska den information som 

tillhandahålls.  De kommer sedan att vidarebefordra ditt ärende till RPM för lämplig åtgärd.   

 

Telefonsamtal till jourlinjen spåras inte eller röstinspelas, och i många fall kan rapporter till jourlinjen 

vara anonyma, men lagarna i vissa länder utanför USA förbjuder eller avskräcker från anonym 

rapportering och kan begränsa föremålet för den information som kan rapporteras via jourlinjen.  När du 

gör en rapport kan Hotline-representanter informera dig om eventuella tillämpliga 

rapporteringsbegränsningar.   

 

https://iwf.tnwgrc.com/rpminternational


Land Typ av tjänst Telefon Åtkomstkod Begränsningar
Argentina One Connect 0800-345-1831 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Australien One Connect 1800-921-510 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Österrike ATTD 0-800-200-288 8888984088 27, E

Belgien One Connect 0800-13-072 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Brasilien One Connect 0800-000-2346 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Chile One Connect 800-914-566 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Kina ATTD North, Beijing CNCG 108-888 8888984088 08, D

Kina ATTD South, Shanghai - China Telecom 10-811 8888984088 D

Columbia One Connect 01-800-5189712 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Costa Rica ATTD 0-800-011-4114 8888984088 D

Tjeckien ATTD 00-800-222-55288 8888984088 04, D

Ecuador ATTD 1-800-225-528 8888984088 Ej tillämpligt

Ecuador ATTD (Spanish) 1-999-119 8888984088 D

Finland ATTD 0-800-11-0015 8888984088 23, A

Frankrike One Connect 0-800-90-6395 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Tyskland One Connect 0-800-182-3085 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Hongkong ATTD New World Telephone 800-93-2266 8888984088 Ej tillämpligt

Ungern ITFS 06-800-011-11 Ej tillämpligt A, M

Indien One Connect 022-5097-2889 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Indonesien ATTD 001-801-10 8888984088 04, 14

Irland ATTD 1-800-550-000 8888984088 15, 27

Irland ATTD UIFN 00-800-222-55288 8888984088 Ej tillämpligt

Israel ATTD Barak 1-80-933-3333 8888984088 Ej tillämpligt

Israel ATTD Bezeq 1-80-949-4949 8888984088 Ej tillämpligt

Israel ATTD Golden Lines 1-80-922-2222 8888984088 Ej tillämpligt

Italien One Connect 800-974-730 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Japan ATTD KDDI 00-539-111 8888984088 A, D

Japan ATTD NTT 0034-811-001 8888984088 A, D

Japan ATTD Softbank Telecom 00-663-5111 8888984088 A, D

Korea One Connect 080-870-3109 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Luxemburg ATTD 800-201-11 8888984088 04, 17

Malaysia One Connect 1-800-816-024 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Mexiko One Connect 800-077-0795 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Nederländerna One Connect 0800-022-2171 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Nya Zeeland One Connect 0800-459-609 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Norge ATTD 800-190-11 8888984088 27, E

Norge ATTD US Military Bases 800-199-11 8888984088 27, E

Peru ATTD Telephonica (Spanish) 0-800-50-000 8888984088 D

Peru ATTD Telephonica 0-800-50-288 8888984088 D

Polen One Connect 800-005-248 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Portugal ATTD 800-800-128 8888984088 27, D

Ryssland ATTD 8^10-800-110-1011 8888984088 A, D

Ryssland ATTD Moscow 363-2400 8888984088 Ej tillämpligt

Ryssland ATTD Outside Moscow 8^495-363-2400 8888984088 22, A, D

Ryssland ATTD Outside St. Petersburg 8^812-363-2400 8888984088 22, A, D

Ryssland ATTD St. Petersburg 363-2400 8888984088 A, D

Saudiarabien ATTD 1-800-10 8888984088 25

Singapore One Connect 800-492-2619 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Sydafrika One Connect 087-195-1037 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Spanien ITFS 900-99-1254 8888984088 N

Sverige ATTD 020-799-111 8888984088 Ej tillämpligt

Schweiz ATTD 0-800-890011 8888984088 27, A

Thailand ATTD 1-800-0001-33 8888984088 Ej tillämpligt

Turkiet ATTD 0811-288-0001 8888984088 A

Förenade Arabemiraten One Connect 800-012-0147 Ej tillämpligt Ej tillämpligt

Storbritannien One Connect 0808-196-2656 Ej tillämpligt Ej tillämpligt
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